
Descripción general 

En esta documentación, aprenderá cómo una empresa puede compartir rápidamente su 
ubicación con sus clientes. Con un solo clic, sus clientes podrán encontrar rápidamente 
su ubicación en Google Maps u otras aplicaciones de mapas. 

Detalles clave 

●​ Entrada de datos comerciales/ubicación : debe ingresar el nombre de su 
empresa, dirección, longitud y latitud dentro del Visual Flow Builder. 

●​ Canales compatibles : esta función es compatible con canales que admiten 
compartir la ubicación, como Viber, WhatsApp y Telegram. 

Caso de uso 

Para las empresas que buscan proporcionar detalles precisos de la ubicación a sus 
clientes, la función Compartir ubicación comercial agiliza el proceso, garantizando que 
los clientes puedan acceder y navegar fácilmente a la ubicación comercial. 

Cómo configurar 
Ingrese el nombre de su empresa, dirección, longitud y latitud. 

Como puede ver en la imagen a continuación, necesita conocer la latitud y 
longitud de su ubicación. Puede obtenerla de Google Maps. Encuentre su 
ubicación en Google Maps, haga clic en ella y verá la latitud y longitud . 

 


