
El mensaje de bienvenida es el primer mensaje que ve tu audiencia al acceder a tu 
chatbot de Messenger. Mira el videotutorial a continuación. 
 

Eche un vistazo a la imagen a continuación. 

El mensaje de bienvenida de tu chatbot de Messenger se mostrará aquí (en la imagen) 
como una descripción de tu negocio. Usa esta función para convertir a tu audiencia en 
suscriptores y contarles sobre tu negocio con una breve descripción. 

Aprenda los pasos a continuación para saber cómo configurar mensajes de saludo en 
diferentes idiomas. 

Sí, puedes configurar mensajes de saludo en varios idiomas según el idioma de la 
aplicación de tu audiencia . 

Para crear un mensaje de saludo, navegue a Menú > Configuración > Canales > Saludo 
> Editar. 

Luego, ingresa tu mensaje de bienvenida en el campo correspondiente y guarda el 
proceso. Listo. 

Si desea utilizar mensajes de saludo en varios idiomas, seleccione el menú desplegable 
“+ Idioma” y elija los idiomas según sus necesidades. 

Puedes crear “n” cantidad de saludos en varios idiomas compatibles con Facebook. 

Esperamos que este artículo te ayude a crear tu mensaje de saludo en MillenniuM. 

Si tienes alguna otra duda o consulta, visita otros artículos de la base de conocimiento o 
interactúa con nuestra comunidad o contacta con nuestro soporte para aclarar tus 
dudas. 

 

 

 


