Canal de Instagram

Hacia arriba

Tipo de medio

Formato compatible

Tamano de soporte
(maximo)

Audio aac, m4a, wav, mp4 25 MB
Documento de medios — —
Imagen png, jpeg, gif 8 MB
Video mp4, ogg, avi, mov, webm | 25 MB

Canal de Messenger

Hacia arriba

Tipo de medio

Formato compatible

Tamano de soporte
(maximo)

Audio

aac, m4a, wav, mp4

25 MB

Documento de medios

Cualquier tipo MIME
valido.

25 MB
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Imagen

png, jpeg, gif

25 MB

Video

mp4, ogg, avi, mov, webm

25 MB

Canal de WhatsApp

Hacia arriba
Tipo de medio Formato compatible Tamano de soporte
(maximo)
Audio aac, mda, ogg, mp4, mp3, | 16 MB
amr
Documento de medios Cualquier tipo MIME 100 MB
valido.
Imagen png, jpeg 5 MB
Video 3gp, mp4 16 MB

Canal de Telegram

Hacia arriba

Tipo de medio

Formato compatible

Tamano de soporte
(maximo)
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Audio mpeg 20 MB
Documento de medios Cualquier tipo MIME 20 MB
valido.

Imagen png, jpeg, webp 5 MB
Video mp4 20 MB

Canal de Viber

Hacia arriba

Tipo de medio

Formato compatible

Tamano de soporte
(maximo)

Audio

Documento de medios doc(x), xlIs(x), csv, pdf. 200 MB
Imagen png, jreg, jpg, gif 200 MB
Video mp4 200 MB
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