La herramienta "Importar Contacto" es potente y te permite importar contactos a tu
cuenta de MillenniuM. Con ella, puedes importar facilmente contactos de WhatsApp,
SMS y de otras plataformas de chatbot. Para importar un contacto, vaya a la seccién
'‘Contacto' y haga clic en la accion >> Importar contactos.

Importar contactos de otras plataformas de chatbot

Para importar contactos desde Manychat, seleccione Manychat en la opcion de
origen

Para importar contactos de otras plataformas de chatbot distintas de Manychat,
configure la fuente como Otra plataforma de chatbot de mensajeria y cargue los
PSID.

Importar contactos de WhatsApp y SMS

Para importar contactos de WhatsApp o SMS, configure la fuente como contactos
de WhatsApp o Teléfono (para SMS), configure el cédigo de pais y cargue un
archivo .csv o .xIsx. La opcion "Mas opciones" le permite configurar un campo
personalizado o agregar una etiqueta a los contactos.



