Coémo importar contactos?

La herramienta "Importar contactos" es poderosa y le permite importar
contactos a su cuenta Con ella, puede importar facilmente contactos de
WhatsApp, contactos SMS y también contactos de otras plataformas de
chatbot.

Para importar contactos, vaya a la seccion "Contacto’ y haga clic en la
accion >> Importar contactos.

Importar contactos de otras plataformas de chatbot

Para importar contactos, seleccione la opcién de origen



Para importar contactos de otras plataformas de chatbot diferentes,
establezca la fuente en Otra plataforma de bot de mensajeria y cargue
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Importar contactos de WhatsApp y SMS

Para importar contactos de WhatsApp o SMS, establezca la fuente en
Contactos o Teléfono de WhatsApp (para SMS), establezca el cédigo de
pais y cargue un archivo de .csv o .xIsx. La opcion "Mas opciones" le
permite definir un campo personalizado o agregar una etiqueta a los
contactos.
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